site das loterias

&lt;p&gt;A Caixa instituiu 0 seu Programa de Jogo Respons&#225;vel e segue as me
lhores pr&#225;ticas internacionais sobre o tema, por isso, 7i @aEE somos membros e
acompanhamos as orienta&#231;8#245;es da WLA (World Lottery Association 8Ai Assoc) Tj T* BT,

em {kO} 76 pa&#237;ses nos 5 continentes.&lt;/p&gt;
&lt;p&gt;A WLA prop&#245;e estruturas de gest&#227;0 e dissemina as melhores pr&

#225;ticas para 7i @AE£ orientar as organiza8#231;8&#245;es em {k0} diferentes &#225
;reas de conhecimento (gest&#227;0 de riscos e seguran&#231;a, marketing e respo) Tj T* BT /F1 1:

#231,&#245;es que seguem suas diretrizes estruturadas para o0 Jogo Respons&#225;v
el. Quanto maior o n&#237;vel, maior 7i,€4EE o grau de excel&#234;ncia da organiza&

#231;&#227;0.&lt;/p&gt;
&lt;p&gt;Em dezembro de 2012, a Caixa conquistou a certifica&#231;&#227;0 pela N

orma de Controle de Seguran&#231;a 7i, @€aEE da Associa8#231;8&#227;0 Mundial de Loter
ias (World Lottery Association Security Control Standard 8Ai WLA:SCS), ap&#243;s ¢
umprir integralmente as exig&#234;ncias das v&#225;rias 7i @aE£ auditorias ao longo

do ano, incluindo a obten&#231;&#227;0 da certifica&#231;&#227;0 ISO/IEC 27001,

em {kO} outubro do mesmo ano. A certifica&#231;&#227;0 7i,€4EE£ da WLA reconhece a
ado&#231;&#227;0, pela Caixa, de pr&#225;ticas de governan&#231;a e gest&#227;0

da seguran&#231;a da informad&#231;&#227;0, de risco e 7i,@AE£ de continuidade de ne
g&#243;cios, na opera&#231;&#227;0 das Loterias Federais. Tais medidas est&#227;

o ancoradas em {kO} normas internacionais, que re&#250;nem as 7i @aEE£ melhores pr&#

225;ticas nessas disciplinas.&lt;/p&gt;
&lt;p&gt;Em 2024, as loterias Caixa conquistaram o N&#237;vel 3 da Certifica&#23

1;&#227;0 em {k0} Jogo Respons&#225;vel, segundo maior 7i,€aEE t&#237;tulo emitido
pela WLA em {kO} Jogo Respons&#225;vel, evidenciando que a empresa est&#225; ali
nhada &#224;s melhores pr&#225;ticas de governan&#231;a adotadas 7i @4E£ pelas lote
rias de Estado melhor administradas no mundo, que visam proteger e reduzir danos

potenciais associados ao mercado de jogos 7i @aEE de loterias.&lt;/p&gt;
&lt;p&gt;&lt;/p&gt;
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