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&lt;p&gt;Prezado suporte da Bet365, &lt;/p&gt;

&lt;p&gt; &lt;/p&yt;

&lt;p&gt;Espero que esta mensagem o encontre bem. Venho por meio&lt;/p&gt;
&lt;p&gt;ste expressar minha insatisfa&#231;&#227;0 com o desdobramento de &#129

776; uma aposta realizada durante a&lt;/p&gt;
&lt;p&gt;artida de Dota 2, ID JG*******\\/ entre BB TEAM e Team Secret. &lt;/p&gt

;&It;p&gt; &lt;/p&at;
&lt;p&gt;A aposta em quest&#227;0&lt;/p&gat;
&lt;p&at; realizada &#129776; no mercado de duas op&#231;&#245;es, onde minha e

scolha foi Gaimin Gladiators, com umaé&lt;/p&gt;
&lt;p&gt;odd de 1.36. De acordo com as regras &#129776; estabelecidas pela Bet3

65, em caso de empate, a&lt;/p&gt;
&lt;p&gt;sta deveria ser considerada como &quot;push&quot; e o valor apostado se

ria devolvido. &lt;/p&gt;

&lt;p&at; &lt;/p&at;

&lt;p&gt;Noé&lt;/p&gat;

&lt;p&gt;o, ap&#243;s &#129776; o empate na partida, observei que a Bet365 regi

strou minha aposta como perdida,&lt;/p&gt;
&lt;p&gt;alegando que a Team Secret venceu no Mapa &#129776; 1. Gostaria de esc

larecer que minha aposta&lt;/p&gt;
&lt;p&gt; feita para o resultado da partida como um todo e n&#227;0 para um &#12

9776; mapad&lt;/p&gt;
&lt;p&gt; imagens do hist&#243;rico da minha aposta, onde &#233; evidente que a

sele&#231;&#227;0 foi feita para o&lt;/p&gt;
&lt;p&gt;ento completo. Al&#233;m disso, &#129776; a odd de 1.36 para um &#250;

nico mapa &#233; claramente discrepante emé&lt;/p&gt;
&lt;p&gt;rela&#231;&#227;0 &#224;s pr&#225;ticas comuns do mercado, sugerindo qu

e a &#129776; aposta era, de fato, destinada &#224;&It;/p&gt;

&lt;p&gt;partida completa. &lt;/p&gt;

&lt;p&at; &lt;/p&at;

&lt;p&gt;Ao questionar o suporte, recebi informa&#231;&#245;es conflitantes,&lt;

/p&at;
&lt;p&gt; uma refer&#234;ncia a uma suposta regra sobre &#129776; a soma de pon

tos (presumivelmente &quot;kills&quot;),&It;/p&at;
&lt;p&gt;e, no entanto, n&#227;0 est&#225; documentada nas regras da Bet365 nem

em qualquer outra casa &#129776; deé&lt;/p&gt;

&lt;p&gt;postas respeit&#225;vel. &lt;/p&at;

&lt;p&at; &lt;/p&at;

&lt;p&at; &lt;/p&at;

&lt;p&gt;Espero que esta quest&#227;0 seja esclarecida prontamente e que a&lt;/p

&at;
&lt;p&gt;t365 reconsidere o resultado da minha aposta, alinhando-se com as &#129

776; regras estabelecidas&lt;/p&gt;

&lt;p&gt;0 momento da realiza&#231;&#227;0 da mesma. &lt;/p&gt;

&lt;p&gt; &lt;/p&at;

&lt;p&gt;Agrade&#231;0 antecipadamente pela {kO} aten&#231,&#227;0 e espero&lt;/

n&at:



